
BIOS パスワード解除依頼書 
平素より、弊社パーソナルコンピュータ VAIOをご愛用いただき、誠にありがとうございます。 

本解除依頼書は、お客様が所有する下記パーソナルコンピューターVAIO(以下「お客様の

VAIO」といいます)につき、起動時の「マシンパスワード」（以下「BIOSパスワード」といいま

す）の強制解除を弊社にご依頼いただくにあたり、お客様がご同意された条件を確認するための

ものです。 

 BIOSパスワードの強制解除に際しては、必ず本解除依頼書をよくお読みの上、同意いただける

ようであれば、下記欄にご記入、ご捺印の上、お客様の VAIOと併せて弊社修理窓口までご提示く

ださい。本解除依頼書をご提示いただけない場合、弊社は BIOSパスワードの強制解除をお断りす

ることがございます。 

ご依頼日        年     月     日 

モデル名  

シリアル番号  

ご住所 
〒 

お名前                             印 

電話番号 

（昼間連絡先） 

ご自宅・お勤め先・携帯 

 

 

※BIOSパスワードの強制解除実施前に、お客様に再度ご本人確認をさせていただき
ますので、昼間確実に連絡のつく番号をご記入ください。 

記 

１．お客様は、お客様の VAIOにつき、弊社に BIOSパスワードの強制解除を依頼する正当な権利

を有することを、弊社に対して保証するものとします。 

２．お客様は、自己の判断と責任に基づいて弊社に BIOSパスワードの強制解除を依頼するもので

あり、弊社が BIOSパスワードの強制解除を行った結果としてお客様に不都合が生じた場合で

あっても、かかる不都合につきお客様が被った損害について、弊社は何ら責任を負わないも

のとします。 

※本解除依頼書は、弊社にて原本保管させていただきますので、あらかじめご了承ください。 

（弊社は本解除依頼書記載のお客様の個人情報を、弊社修理規定の第 16条「個人情報取り扱い」に従い取

り扱います。詳しくは下記でご確認ください。 

https://support.vaio.com/repair-kiyaku.html 

VAIO株式会社 

-------------------------------------（以下弊社使用欄）---------------------------------------- 

修理受付番号： 

 

作業日：     作業者名： 


